Mentofaktira folyoirat

-filozofia és Coaching

http://www.mentofaktura.hu

Dr. Kolldr Jézsef:

A gyenge kapcsolatok ereje

Coach képzés
http://www.szervezetepites.hu

Politikusi coaching
http://www.politikuskepzes.szer
vezetepites.hu

Manager Selfservice SET
http://managerservice.szervezet
epites.hu

DR. KOLLAR JOZSEF

A GYENGE KAPCSOLATOK EREJE

Granovetter szerint kapcsolathdlonk szerkezete hatdrozza meg
azt, hogy mennyi er6forrashoz juthatunk. Elkiiloniti egymastoél az
erds és a gyenge kapcsolat fogalmat: elébbi apolasara sok,

utobbira kevés idot és érzelmet forditunk.

Az erés kapcsolatok tranzitivak, vagyis ha A baratja B-nek, és B
baratja C-nek, akkor A baratja C-nek. Minél szorosabb
kapcsoltban all egymassal két személy, annal inkabb atfedi

egymast barati koriik is.

A gyenge kapcsolatok nem tranzitivak: minél gyengébb kapcsolat
all fenn két személy kozott, annal nagyobb a valodsziniisége, hogy
barataik sem ismerik egymast. A gyenge kapcsolatok hidat
képeznek az er6s kapcsolatokra épiil6 homogén klikkek kozott.
Lehet6vé teszik szamunkra, hogy csaladtagjainkkal és kozeli
barataikkal megosztott vilagunkbdl kitorve olyan eréforrasokhoz

jussunk, amelyek az erds kapcsolatainkbdl nem nyerhetdk ki.

Akik nem vagy alig rendelkeznek gyenge kapcsolatokkal, azok
arra karhoztatnak, hogy szlikre szabott vilaguk provincialis,
begyopesedett nézeteinek ismételgetésével toltsék az idét,
ahelyett, hogy a hdalézat tavoli részeir6l aramlé értékes
informacidékhoz jutnadnak. Granovetter empirikus bizonyitékokkal
szolgal arra vonatkozdan, hogy munkalehet8ségekhez sokkal
hatékonyabban juthatunk gyenge kapcsolatainkon keresztiil. Az a

tarsadalom, amely hijan van a gyenge kotéseknek, dnkoriikben
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forgolédé =zart klikkek fragmentalt, megujulni képtelen
yhianykultirava” valik. Aki novelni szeretné jovébeli sikereinek
valosziniiségét, annak meg kell tanulnia észrevenni a hal6zatok
kiilonféle részein elszértan felbukkané furcsa mintazatokban a
mar ,megtortént jovot”. Ugy kell énmagara tekintenie, mint
halézatra a halézatban, melynek a jelen struktdrait megtord
mintazatai jelzik, hogy a j6vé mar megérkezett, még ha nem is
valt lathatéva. Azaz masok vagyunk, mint amit magunkrol
gondolunk, mert jovébeli éntink implicit médon mar jelen van. A
kiilonféle aramlasok (téke-, informacid-, technolégiai, mlivészeti,

szervezeti stb.) tiikrében homalyosan mar lathaté jovendd

arcunk.

Az informaciés tarsdalom megtanit arra, hogy ,kétszer nem
léphetiink ugyanabba a foly6ba, vagyunk is, meg nem vagyunk”.
Vagyis csak a folytonos valtozas allandé. Aki ma vagy, az holnap
mar nem lehetsz, egyik identitas-varianst koveti a masik! Nem
halott, hanem él6 hagyomanyra van sziikség. Olyan tudasra,
amely eszkozként szolgal (a jelen hallgatélagos tudasaban mar
benne rejlé) jovobeli tudas létrehozasara. Olyan kompetenciak
birtokaba kell jutni a gyenge kapcsolatok ereje folytan, amely
képessé tesz annak eldrejelzésére, hogy milyen 4j tudasra lesz

sziikség.

F6 feladat a tervszerli innovaciéra hasznalhaté tudas
aramoltatasara valé képesség kifejlesztése. A kornyezetiinkkel

valé interakci6 sordn a tudas megszerzése és hasznalata valik a

legfontosabb feladatta. A 21. szdzad sikeres identitadsvaridnsait a
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tudas menedzselése és innovativ felhasznalasa konstitualja. A
szigorian kozgazdasagi megkozelités szerint a gazdasag
autondém, o6nall6 torvények alapjan miikédé rendszer.
Granovetter ugy véli, hogy a jelenkori gazdasag is éppen ugy
beagyazddik a személyes kapcsolatainkba, mint a premodern.
Véleménye szerint a tulszocializalt (normakdévetd 1ény) és az
alulszocializalt emberkép (izolalt haszon-kalkulatorok vagyunk)
egyarant torz. Nem vagyunk sem totalisan fiiggetlenek, sem pedig
teljesen meghatarozottak tarsadalmi bedgyazottsagunk altal. A
szervezeti és szervezetkozi interakciok a személyek kozotti
gyenge kapcsolatokra épiil6 haldzatok révén valésulnak meg. Az
egyéni gazdasagi dontések viszonyjellegliek (f6nok-beosztott), és
a kapcsolathalé struktirdja altal determindltak. Az egyéni
dontések eredményessége nagyban fiigg tehat a dontések terét
adé személyes kapcsolathalotdl. Meghatarozé a kapcsolat
tartalma és szerkezete. Az informacidéaramlas minésége rosszabb
a sokszereplds piacokon. Minél téredezettebb a hal6zat, annal
kevésbé homogén a dontési tér. A gazdasdg eredményei a

halézatok 0Osszefonddasi vagy toredezettségi mintazataival

azonosithatok.

A menedzserek éjszakdja a szent és a profan taldlkozdsa a
boncasztalon. Kissé profanul fogalmazva, olyan aktiv pihenéssel
toltott id6, amikor a cél nem szentesit semmiféle eszkdzt, magunk
vagyunk a szent cél. Eliade meggy&zden érvel amellett, hogy a
szent jelen van a profin mindennapokban is, igaz altaldban

eltorzult formajaban. A szent eredeti jelentésben az a személy,
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akit kiemelnek, vagy kiemeli magat eszkozlétébdl, és mint szent
célra tekint életére. Kicsit kivalik, megdll, koriilnéz, attekinti
helyzetét a ,szent’-tel 0Osszhangban, mely azt jelenti:
elkiilonitettnek lenni. Profanul fogalmazva, a menedzserek
éjszakdja az a szent id6 és tér, amikor és amelyben profan létiink

szent keretének létrehivasan és megujitasan faradozhatunk a

gyenge kapcsolatok erejének a segitségével.



